                                                                                                        Продовження додатку 11
                                                                                                                        до розпорядження міського голови


31.07.2025  №192-р
Технологічна картка
адміністративної послуги
Надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг та послуг зв’язку 

 соціально-незахищеним верствам населення за рахунок коштів бюджету Калуської міської територіальної громади
	№

з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги
	Відповідальна посадова особа  суб’єкта надання адміністративної послуги
	Структурні підрозділи суб’єкта надання адміністративної послуги, відповідальні за етапи

 надання адміністративної послуги (дії, рішення)
	Строки виконання етапів 
(дії, рішення)

	1
	Прийом заяви та повного пакету документів,  занесення даних до журналу реєстрації документів,інформування заявника про орієнтовний термін виконання. Передача   заяви та повного пакету документів   на резолюцію до міського голови.
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	2 дні

	2
	Прийом заяви та повного пакету документів, перевірка повноти поданих документів та правильність їх оформлення,  реєстрація в журналі реєстрації заяв на одноразові грошові допомоги.
Опрацювання документів про надання пільг з оплати житлово-комунальних послуг та послуг зв’язку за рахунок коштів місцевого бюджету .

Запит до Головного управління Пенсійного фонду України в Івано-Франківській області  щодо отримання пільг або житлової субсидії за рахунок коштів державного бюджету (за необхідності)

Оформлення  повідомлення про надання /відмова у наданні пільг на оплату житлово-комунальних послуг  та послуг зв’язку до управління  «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету міської ради.
	Начальник відділу соціального обслуговування пільгових категорій населення управління соціального захисту населення Калуської міської ради
	Відділ соціального обслуговування пільгових категорій населення управління соціального захисту населення Калуської міської ради
	12 днів 

	3
	Видача заявнику відповіді.
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	1 день

	Загальна кількість днів надання адміністративної послуги -                                  15 днів

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) -                                          15 днів


Механізм оскарження результату надання адміністративної послуги -  Скарга на рішення про надання пільг/ відмову у наданні пільг

 може бути  подана до вищестоящого органу управління соціального захисту або до суду.

Керуючий справами виконавчого комітету                                                                                           Олег САВКА

